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The Aviation Group

Praktikant/-in im Bereich IT

ab sofort

Einsatzort: Neu-lsenburg

Fir die LSG Lufthansa Service Holding AG suchen wir Sie als Praktikant/-in im Bereich
IT.

Zu |hren Aufgaben wahrend des Praktikums gehéren u.a.:

® Steuern des IT Providers nach definierten Prozessen im internationalen Umfeld

® Priifen, Bearbeiten und Weiterleiten von Bestellungen im Non Standard Order
Umfeld

® Erkennen von Schwachstellen und Erarbeiten von prozessseitigen
Optimierungsmafinahmen

® Unterstitzen bei MalRnahmen zur Standardisierung der IT Plattform / Definition
von Produkten

® Prifen der vom Provider vereinbarten Service-Levels

® Auswerten, Dokumentieren und Erstellen von Statistiken

® Erarbeiten, Abstimmen und Umsetzen von Malinahmen zur Verbesserung des
Intranet-Auftritts des Bereichs IT Infrastruktur

Ihr Profil

abgeschlossenes Grundstudium der Informatik oder gleichwertig

wahrend des gesamten Praktikums ordnungsgemaf immatrikulierte/r Student/in

Grundlagenkenntnisse Uber Service Management Prozesse (z.B. ITIL)

breitgefacherte Kenntnisse der IT-Infrastruktur

Strukturierte und eigenstandige Arbeitsweise

schnelle Auffassungsgabe fur komplexe Zusammenhange und Interesse an der

Einarbeitung in unbekannte Aufgabengebiete

® Teamfahigkeit, Flexibilitat, Proaktivitat und Sinn flr pragmatische
Lésungsansatze

® gutes sprachliches Ausdrucksvermégen in Deutsch und Englisch (Wort und

Schrift)
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Die Position fuihrt Sie in die Zentrale von LSG Sky Chefs in Neu-Isenburg (10
Minuten von Frankfurt entfernt). Das Praktikum kann ab sofort beginnen und
solite 6 Monate dauern.

Bitte senden Sie uns lhre Bewerbung vorzugsweise per E-Mail, inklusive
Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnissen an untenstehende Kontaktadresse.

LSG Sky Chefs ist der weltweit grofite Anbieter von Dienstleistungen rund um den
Bordservice. Dazu gehdren Airline Catering, Bordserviceequipment und die damit
verbundene Logistik, sowie das Management des Bordservices und des Bordverkaufs.
Dariber hinaus ist das Unternehmen Branchenfuhrer im Bereich des Managements der
gesamten In-flight Service Beschaffungskette fir mehrere Fluggesellschaften weltweit.
LSG Sky Chefs beliefert mehr als 300 Airlines aus etwa 200 Betrieben in 49 Landern und
produziert 427 Millionen Flugmahlzeiten pro Jahr. Die Unternehmen der LSG Sky Chefs-
Gruppe erzielten im Jahr 2008 einen konsolidierten Umsatz von 2,3 Milliarden EUR.

LSG Lufthansa Service Holding AG
Ginther Amend (FRA ZC/IT)
Dornhofstralie 40

63263 Neu-Isenburg

E-Mail: guenther.amend@Isgskychefs.com Be-Lufthansa.com

D=z RKarrierepaortal des Aviafion Konzerne

Weitere interessante Jobangebote
und Informationen finden Sie unter:
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