X-TIX:g

Praktikant/-in fiir den Bereich IT Qualititsmanagement (Vollzeit 6 Monate)

X-TIX ist ein innovatives und dynamisches Unternehmen im Herzen der Rhein-Neckar Region. Von
der Beratung Uber White-Label-Ticketingsoftware bis hin zum Einlass-Management ist X-TIX Uber alle
Prozesse hinweg ein zeit- und ortsunabhéngiges Ticketingsystem flr Veranstaltungen jeglicher Art.
Insbesondere im Messebereich bieten wir umfassende Lésungen fir die vielseitigen Anforderungen
unserer anspruchsvollen Kunden. Des Weiteren realisieren wir als Full-Service-Provider das Ticketing
fir zahlreiche populare Veranstaltungen im internationalen Festival- und Kultursegment. Aufgrund
unseres kontinuierlichen Wachstums sind wir stets bestrebt, unser motiviertes Team mit jungen Talen-
ten zu erweitern.

Wir bieten lhnen die Chance, im aufstrebenden nationalen und internationalen Online-
Ticketingsegment aktiv mitzuwirken. Dabei setzen wir hohen Ehrgeiz und intensives Engagement
voraus. Sie sollten eigene, frische Ideen in bestehende Prozesse einbringen und somit wesentlich zum
permanenten Optimierungsprozess des Unternehmens beitragen.

Ihre Aufgaben:

* Qualitatssicherung der bestehenden Applikationen

e Koordination und Durchflihrung von Tests

e Optimierung der Usability

* Dokumentation und Nachverfolgung von Fehlern mittels des Projektverfolgungstools JIRA
* Fehleranalyse in Zusammenarbeit mit der Entwicklung

* Aktive Unterstiitzung bei der Optimierung der Qualitdtsmanagementprozesse

Sie Uiberzeugen durch:

* Erfolgreich abgeschlossenes Grundstudium / Bachelor im zweiten Studienabschnitt
vorzugsweise mit informationstechnologischer Ausrichtung

* Pré&zises und genaues Arbeiten vernetzt mit I6sungsorientiertem Denken

e Gute Englischkenntnisse

*  Zuverlassigkeit, Flexibilitdt und Kreativitat

* Hohe Lern- und Leistungsbereitschaft

* Sympathisches und verbindliches Auftreten

* Ausgepragte Team- und Kommunikationsfahigkeiten

Interessiert Sie diese anspruchsvolle und vielseitige Tatigkeit? Wir kébnnen uns bei Uberzeugender
Zusammenarbeit ein dauerhaftes Arbeitsverhélinis vorstellen — und das direkt nach dem erfolgreichen
Absolvieren des Praktikums.

Senden Sie uns lhre aussagekraftigen und vollstdndigen Bewerbungsunterlagen in elektronischer
Form an jobs@x-tix.com. Bewerbungen in Papierform sowie als Word-Datei werden nicht
berlcksichtigt. Nach Prifung Ihrer Unterlagen werden wir zeitnah mit lThnen in Verbindung treten.
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